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1 ITA-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUEEN HANKINNAT
1.1 Hankinnoissa noudatettavat periaatteet

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista
1397/2016) tarkoittama julkinen hankintayksikkd, jonka kynnysarvot ylittavat hankinnat
toteutetaan hankintalain ja taman ohjeen mukaisesti.

Hyvinvointialueen hankinnoissa tarkeimpiné periaatteina ovat hankinta- sek& kuntalain
ja EU:n perustamissopimuksen periaatteet; avoimuus, tasapuolinen ja syrjiméatén koh-
telu sek& suhteellisuus kynnysarvoista riippumatta.

1.2 Hankintatoiminnan organisointi

Hankinnan valmisteluun ja toteuttamiseen on varattava riittdvasti aikaa ja resursseja.
Erityisesti palveluhankinnoissa hankinnan kilpailuttaminen vaatii aikaa useita kuukau-
sia ja edellyttdd moniammatillista yhteistyota. Kilpailutukset toteutetaan tiiviissa yhteis-
tydssa hankintapalvelun ja palvelualueiden kanssa.

Hankinnan valmistelun kaynnistdmisesta vastaa se palvelualue, jonka toimialueeseen
hankinta lukeutuu. Hankinnan tekeva palvelualue vastaa samalla siita, ettd hankinnat
toteutetaan hyvinvointialueen talousarvion ja investointisuunnitelman mukaisesti.

Hankinnan valmistelu etenee tydryhmissa. Tydryhma koostuu hankinta-asiantunti-
jasta, palvelualueen nimetysta vastuuhenkilosta sekd substanssin muista edustajista.
Tyoryhma konsultoi tarvittaessa lakimiesta hankintaan liittyvissa toimissa ja hankinta-
sopimuksen valmistelussa.

Jokaiselle palvelualueelle ja hyvinvointialueelle on nimetty hankintayhteyshenkild,
jonka tehtdvana on jakaa palvelualueelle hankintatietoutta seka toimintatapoja. Han-
kintayhteyshenkild on my6s hyvinvointialueen hankintaryhméan jasen.

Palvelualuekohtaisissa hankinnoissa hankintasopimusten valvonnasta vastaa palvelu-
alue. Useampaa palvelualuetta tai koko hyvinvointialuetta koskevissa hankinnoissa
hankintasopimusten valvonnasta vastaa hankintapalvelut hallintosd&dnndn ja toiminta-
saannon mukaisesti.

Rooli hankin- Vastuu Kilpailutuksessa

nassa

Han_kinta—asian- - Vastaa hankintalain kynnysarvot ylittavien hankintojen ja
tuntija - investointihankintojen kilpailuttamisesta hankintalain, muiden

saadosten ja hankintaohjeen mukaisesti

misesta
- Toimii hankintamenettelyjen asiantuntijana

- Vastaa tarjouspyyntoasiakirjojen ja hankintasopimusten laati-
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- Valmistelee hankintapaatoksen
- Vastaa sopimuksen hallinnoinnista

Palvelualueen - Vastaa hankinnan toteuttamisesta

vastuuhenkilo ~ Vastaa siité, ettd hankinta toteutetaan méaararahojen puitteissa

- Vastaa hankinnan kohteen kuvauksesta ja sisallon maaritte-
lysta

- Vastaa siita, ettd hankinnassa huomioidaan keskeinen lainsaa-
danto

- Vastaa hankintapaatoksen sisallosta

- Vastaa hankintasopimuksen valvonnasta ja laadun seuran-

nasta
- Vastaa mahdollisten reklamaatioiden tekemisesta sopimuskau-
della
Palvelualueen - Osallistuvat hankinnan sisallon méaarittelyyn
muut edustajat - Osallistuvat tarvittaessa hankinnan tyéryhmaan

1.3 Sahkadiset kilpailutus-, sopimus- ja asianhallintajarjestelmat

Hankintalaki edellyttaa EU-hankintojen kilpailuttamista sahkdisesti. Hyvinvointialueella
on kaytossa kilpailutus- ja sopimushallintajarjestelma seka asianhallintajarjestelma.

Sahkdisen kilpailutusjarjestelman kautta tehdaan kaikki hankintalainsaadannon edel-
lyttamat hankintailmoitukset (Hilma-ilmoitus), tarjouspyynnoét, ESPD-lomakkeet (yhtei-
nen eurooppalainen hankinta-asiakirja) seka tarjoajien ja hyvinvointialueen valinen
viestienvaihto. Tarjoajat tekevat tarjouksensa sahkaoisesti kilpailutusjarjestelmassa,
jossa tarkistetaan myo@s tarjoajien kelpoisuusvaatimusten tayttyminen seké tehdaan
tarjousvertailu.

Sahkdisessa sopimusten hallintajarjestelmassa sopimusasiakirjojen laadinta-, neuvot-
telu- ja allekirjoitusprosessi tapahtuu digitaalisessa ymparistossa.

Sahkoisessa asiakirjahallintajarjestelméassa tehdaan hankintojen viranhaltijapaatokset
ja arkistoidaan paattsasiakirjat, tarjousasiakirjat ja sopimusasiakirjat liitteineen. Hyvin-
vointialue kayttdd sahkdisena arkistona asianhallintajarjestelmaa.

1.4 Sidosyksikkéhankinnat (in house-hankinnat)

Hankintojen kilpailuttamisvelvollisuus ei koske hankintoja, jotka hyvinvointialue tekee
omalta sidosyksikoéltdan. Sidosyksikkéhankinta on merkittavin soveltamisalapoikkeus
hankintalainsdadanndssa. Sidosyksikolla tarkoitetaan hankintayksikdstd muodollisesti
erillista ja paatéksenteon kannalta itsenaista yksikkoa, johon hankintayksikko yksin tai
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yhdessa muiden hankintayksikkojen kanssa kayttaa maaraysvaltaa. Lisaksi edellytyk-
sena tietyin poikkeuksin on, etta yksikko harjoittaa enintdan viiden prosentin ja enin-
t&&n 500 000 euron osuuden liiketoiminnastaan muiden tahojen, kuin niiden hankin-
tayksikdiden kanssa, joiden méaaraysvallassa se on. Sidosyksikdssa ei saa olla mui-
den kuin hankintayksikdiden paaomaa.

1.5 Yhteishankintojen tekeminen

[ta-Uudenmaan hyvinvointialue voi tarpeen mukaan osallistua yhteishankintayksikoi-
den (kuten Hansel tai Sarastia) hankintoihin. Yhteishankintayksikon kilpailutukseen
osallistuttaessa hankintaprosessin toteuttamisesta, hankintapaatdoksen ja hankintaso-
pimuksen tekemisesta seka sopimuksenaikaisesta valvonnasta vastaa yhteishankin-
tayksikko.

Muissa yhteishankinnoissa, joissa hankinta toteutetaan yhdessa jonkin toisen kunnan
tai hyvinvointialueen kanssa hankintarenkaana, hankintaprosessin toteuttamisesta
vastaa erikseen sovittu hankintayksikké. Kukin yhteishankintaan osallistunut hankin-
tayksikko vastaa osaltaan hankintapaatoksen tekemisesté ja sopimuksenaikaisesta
valvonnasta. Hyvinvointialueen vastatessa yhteishankinnan toteuttamisesta, muiden
osallistuvien hankintayksikdiden tehtavat, vastuu ja kustannusten jakaminen sovitaan
erikseen kirjallisin sopimuksin.

Hankintayhteisty® tulee kyseeseen hankinnoissa, joissa hyvinvointialue hyotyy yhteis-
tyon tuottamasta volyymiedusta tai hankinnoissa, joissa hankintojen hallinnollisten teh-
tavien vahentamiseksi yhteistyd on perusteltua.

Paatds mahdollisesta hankintayhteistython sitoutumisesta tehdaéan hankintakohtai-
sesti. Palvelu-aluekohtaiset paatokset valmistellaan palvelualueella ja koko kuntayhty-
maa koskevat paatokset valmistellaan konsernipalveluissa.

1.6 ICT-hankinnat

ICT-hankintojen osalta on erityistd huomioitavaa. ICT-hankinnaksi katsotaan hankinta,
johon liittyy tieto- ja viestintateknisten palveluiden tai laitteiden hankinta.

ICT-hankintojen valmistelussa tulee huomioida kokonaisarkkitehtuuriajattelun periaat-
teet, joilla varmistetaan tietojen hallinnan yhtenaisyys, prosessien ja tietojarjestelmien
yhteensopivuus seka kustannustehokkuus.

Ennen hankinnan valmistelun aloittamista ICT-hankinnan tarve on ilmoitettava tieto-
hallintoon. Hankinnan valmistelu tehdaan aina yhdessa palvelualuekohtaisen ICT-asi-
antuntijan kanssa. Arviointikohteena on hankinnan soveltuvuus hyvinvointialueen ko-
konaisarkkitehtuuriin sek& hankinnan taustalla olevat kustannushyétylaskelmat.

Kayttotaloushankinnat
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Kayttotaloushankinnan toteutetaan paaosin leasing hankintana, joka on kayttdomai-
suuden pitkaaikaista vuokrausta. Hyvinvointialueella leasingrahoitusta kaytetddan mm.
kopiokoneiden ja ICT—laitteiden (tydasemat, naytot ja tulostimet) hankintaan. Yleensa
vuokrasopimukset ovat 36 - 60 kuukauden pituisia.

Investointihankinnat

Investointina kasitelladn kayttbomaisuuden hankinta, jonka hankintahinta on vahintaan
10 000 euroa (alv 0 %). Investointina voidaan myds kasitella hankinta, joka koostuu
useasta alle 10 000 euron (alv 0 %) arvoisesta kohteesta, jos ne toiminnallisesti muo-
dostavat yhden kokonaisuuden tai ovat kokonaisuus esimerkiksi toimitilojen ensikertai-
sen kalustamisen yhteydessa. Investointeina kasitellaan myds tietojarjestelman han-
kintaan liittyva paakayttajakoulutus.

Investointina ei kuitenkaan kasitella varaosahankintaa, jonka arvo ylittda 10 000 euroa
(alv 0 %) tai henkilostokoulutuksia. ICT-investointeja kasitellaan nelja kertaa vuo-
dessa. ICT-Investointien hankeohjelman hyvaksyy kuntayhtymén strateginen johto-
ryhma.

Investointitarpeet kasitellaan ja valmistellaan tietohallinnon ohjausryhmén kasitelta-
vaksi kullekin palvelualueelle osoitetun ICT-henkilon johdolla.

2 JULKISTEN HANKINTOJEN TOTEUTTAMINEN
2.1 Hankintojen kynnysarvot ja suorahankintarajat

Hankinnat jaetaan kokonaisarvonsa mukaisesti seuraaviin luokkiin:

EU-kynnysarvon ylittavat hankinnat
Kansallisen kynnysarvon ylittavat hankinnat
Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnat
Pienhankinnat.

Hankinnan ennakoitu arvo ratkaisee sen, onko hankinta EU-kynnysarvon ylittava, kan-
sallisen kynnysarvon ylittava vai pienhankinta.

Pienhankinnoissa on hyvinvointialueen oma suorahankintaraja, jonka alle jaavat han-
kinnat voi tehda suorahankintana ilman perusteluita. Suorahankintaraja on eri asia
kuin paatosraja.

Tasan kynnysarvon suuruinen hankinta tulkitaan kynnysarvon ylittdvaksi hankinnaksi.
EU-kynnysarvot paivitetdan kahden vuoden vélein (Kynnysarvot).

Hankinnan paaasiallinen siséltod ratkaisee, mika hankintalaji on kyseessa. Jos ky-
seessé on palvelu, on selvitettava, kuuluuko hankinta sosiaali- ja terveyspalveluihin.
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EU-kynnysarvo Kansallinen kyn- Suorahankintaraja
nysarvo (alv 0 %)

(alv 0 %) 1.1.2022 (alv 0 %)
Tavara- ja palvelu- | 215000 € 60 000 € 20 000 €
hankinnat
Rakennusurakat 5350000 € 150000 € 50000 €
Suunnittelukilpailut 400000 € 100000 €
Sosiaali- ja ter- 300000 € 100000 €
veyspalvelujen
hankinnat
Muiden erityisten 500000 € 100000 €
palvelujen hankin-
nat

2.1.1 Hankinnan ennakoidun arvon laskeminen

- Suurin maksettava kokonaiskorvaus ilman arvonlisdveroa.

- Koko hankintayksikkt = koko kuntayhtyma (jos yhteishankinta, niin kaikki han-
kintayksikot yhteensa).

- Jos hankinta jaettu osiin, niin kaikki osat yhteensa.

- Méaaraaikaisessa sopimuksessa koko sopimuskauden arvo mukaan lukien
mabhdolliset optiokaudet.

- Toistaiseksi voimassa olevassa sopimuksessa 4 vuoden mukainen arvo.

- Saanndllisesti toistuvat tai maaraajoin uudistettavat tavara- tai palveluhankin-
nat: vimeisen vuoden aikana tehtyjen hankintojen arvo tuleva kausi huomioi-
den.

2.1.2 Pilkkomiskielto

Hankintaa ei saa pilkkoa osiin tai laskea sen arvoa poikkeuksellisin menetelmin han-
kintalain sdannosten soveltamisen valttamiseksi (hankintalaki 31 §).
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Lahtokohtana arvioinnissa on luontevan hankintakokonaisuuden méaarittely. Luonte-
vasti samanaikaisesti tai lyhyehkon ajan kuluessa tilattavien samanlaisten tavaroiden,
palvelujen tai rakennustoiden tulisi katsoa kuuluvan samaan hankintakokonaisuuteen.

Lain sdanndsten valttamiseksi tehty samanlaisten tavaroiden ja palveluiden pilkkomi-
nen erillisiksi hankinnoiksi on kiellettyd. Pilkkomisella ei tarkoiteta hankinnan jaka-
mista osiin vaan hankinnan keinotekoista pilkkomista, jotta valtettaisiin kynnysarvon
ylittavan hankinnan kilpailutukset tai hankintavaltuudet.

2.1.3 Hankinnan sallittu jakaminen

Hankinnan jakaminen osiin ei ole pilkkomiskiellon vastaista, jos tavoitteena ei ole lain
velvoitteiden kiertdminen ja hankinta on toteutettu koko hankintakokonaisuuden (kaikki
osat yhteen laskettuna) ennakoidun arvon perusteella ja siina on noudatettu em. koko-
naisarvon mukaisia menettelytapoja.

Laajan hankinnan jakaminen osiin saattaa olla perusteltua hankinnasta aiheutuvan ta-
loudellisen tai teknisen riskin jakamisen tai kilpailuolosuhteiden huomioimisen kan-
nalta. Talloin myos pienet ja keskisuuret yritykset voivat osallistua tarjouskilpailuihin.
Hankintalaki kannustaa téllaiseen jakamiseen.

2.2 EU-kynnysarvon ylittavat hankinnat

Kilpailuttamisessa tulee noudattaa hankintalainsaadantéa. Tarjous- ja osallistumis-
pyynnot tehdaan sahkoisessa kilpailutusjarjestelmassa, josta hankintailmoitus siirtyy
automaattisesti HILMA-ilmoituskanavaan (https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/).

Kansallisen kynnysarvon ylittavissa hankinnoissa on erilaiset saannokset kilpailuttami-
sessa kaytettavistd hankintamenettelyista kuin EU-hankinnoissa. Merkittavin ero on,
ettd kansallisissa hankinnoissa hankintayksikko voi itse luoda kayttamansa menette-
lyn, kunhan se on hankintalain periaatteiden mukainen ja kuvattu tarjouspyynnossa.

Kaikista kansallisen kynnysarvon ylittavista hankinnoista tulee tehda kirjallinen hankin-
tapaatos asianhallintajarjestelmassa. Toimivalta hankintapaatoksissa ja -sopimuksissa
maaraytyy hallintosddnnon ja siihen tehtyjen delegointipaatosten mukaisesti (lisda
linkki hallintosaanto). Aluehallituksella on oikeus ottaa kasiteltavékseen viranhaltijan
tekema hankintap&atos (ns. otto-oikeus).

Hankintasopimus ei synny hankintapaatoksen tiedoksiannolla. Kirjallinen hankintaso-
pimus tulee laatia hankintapaatoksen saatua lainvoiman. Kansallisen kynnysarvon ylit-
tavissa hankinnoissa ei ole sdadetty erillistd odotusaikaa eika velvollisuutta tehda jalki-
iimoitusta.

Hankintapaatokseen tulee liittdd mukaan muutoksenhakuohjeet (Muutoksenhakuoh-
jeet — Kynnysarvon ylittdvat hankinnat). Markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asi-
aan ei saa hakea muutosta kuntalain (Kuntalaki) eik& hallintoprosessilain (Laki oikeu-
denkaynnista hallintoasioissa) nojalla.
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Kansallisista suorahankinnoista tulee tehda suorahankintaa koskeva ilmoitus HILMA-
ilmoituskanavaan. Suorahankinta on aina darimmainen poikkeus, jonka edellytykset
ovat varsin tiukat. Suorahankinnasta on aina tehtava viranhaltijapaatds perustelui-
neen.

Kansallisten hankintojen kilpailuttamisesta saa tarkempaa tietoa kuntayhtyman han-
kintapalveluista sek& Julkisten hankintojen neuvontayksikon verkkosivuilta osoitteesta
www.hankinnat.fi/kansallinen-hankinta.

2.3 Kansallisen kynnysarvon ylittavat hankinnat

Kilpailuttamisessa tulee noudattaa hankintalainsaadantéa. Tarjous- ja osallistumis-
pyynnot tehddan sahkoéisessa kilpailutusjarjestelmassa, josta hankintailmoitus siirtyy
automaattisesti HILMA-ilmoituskanavaan (https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/).

Kansallisen kynnysarvon ylittavissa hankinnoissa on erilaiset saannodkset kilpailuttami-
sessa kaytettavista hankintamenettelyista kuin EU-hankinnoissa. Merkittavin ero on,
ettd kansallisissa hankinnoissa hankintayksikko voi itse luoda kayttamansa menette-
lyn, kunhan se on hankintalain periaatteiden mukainen ja kuvattu tarjouspyynnossa.

Kaikista kansallisen kynnysarvon ylittavista hankinnoista tulee tehda kirjallinen hankin-
tapaatos asianhallintajarjestelmassa. Toimivalta hankintapaatoksissa ja -sopimuksissa
maaraytyy hallintosddnnon ja siihen tehtyjen delegointipaatésten mukaisesti (lisaa
linkki hallintosaanto). Yhtyméahallituksella on oikeus ottaa kasiteltavakseen viranhalti-
jan tekema hankintapaatos (ns. otto-oikeus).

Hankintasopimus ei synny hankintapaatoksen tiedoksiannolla. Kirjallinen hankintaso-
pimus tulee laatia hankintapaatoksen saatua lainvoiman. Kansallisen kynnysarvon ylit-
tavissa hankinnoissa ei ole saadetty erillistd odotusaikaa eika velvollisuutta tehda jalki-
iimoitusta.

Hankintapaatdkseen tulee liittdd mukaan muutoksenhakuohjeet (Muutoksenhakuoh-
jeet — Kynnysarvon ylittdvat hankinnat). Markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asi-
aan ei saa hakea muutosta kuntalain (Kuntalaki) eik& hallintoprosessilain (laki oikeu-
denkaynnista hallintoasioissa) nojalla.

Kansallisista suorahankinnoista tulee tehd& suorahankintaa koskeva ilmoitus HILMA-
ilmoituskanavaan. Suorahankinta on aina darimmainen poikkeus, jonka edellytykset
ovat varsin tiukat. Suorahankinnasta on aina tehtava viranhaltijapdéatos perustelui-
neen.

Kansallisten hankintojen kilpailuttamisesta saa tarkempaa tietoa hyvinvointialueen
hankintapalveluista sek& Julkisten hankintojen neuvontayksikén verkkosivuilta osoit-
teesta www.hankinnat.fi/kansallinen-hankinta
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2.4 SOTE-palveluhankinnat

Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnoille on sdadetty vain yksi kynnysarvo (400.000 eu-
roa), erillistd EU-kynnysarvoa ei ole. Sote-palveluhankintoihin on omat sdénnokset kil-
pailuttamisessa kaytettavista hankintamenettelyista (HL luku 12). Sote-palveluhankin-
noissa hankintayksikké voi itse luoda kayttamansa menettelyn, kunhan se on hankin-
talain periaatteiden mukainen ja kuvattu tarjouspyynnossa. Sosiaali- ja terveyspalvelut
on yksil6ity hankintalain liitteen E kohdissa 1-4 (lisaa linkki E-liite).

Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnassa palvelun kayttajien yksilollisten ja pitk&ai-
kaisten seka toistuvien hoito- tai sosiaalipalvelujen turvaamiseksi hankintayksikén on
otettava huomioon kayttajien erityistarpeet ja kuuleminen. Pitkakestoisia hoito- ja asia-
kassuhteita koskevassa sote-palveluhankinnassa on maaritettava sopimusten kesto ja
muut ehdot siten, etta sopimuksista ei muodostu kohtuuttomia tai epatarkoituksenmu-
kaisia seurauksia palvelun kayttajille.

Kynnysarvon ylittavissa sote-palveluhankintojen kilpailuttamisessa tulee noudattaa
hankintalainsdadantda. Tarjous- ja osallistumispyynnot tehdaan sahkadisessa kilpailu-
tusjarjestelmassa, josta hankintailmoitus siirtyy automaattisesti HILMA-ilmoituskana-
vaan (https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/).

Kynnysarvon ylittavista sote-palveluhankinnoista tehdaan kirjallinen hankintapaatos
asianhallintajarjestelméssa. Toimivalta hankintapaéattksissa ja -sopimuksissa maaray-
tyy hallintosaannon ja siihen tehtyjen delegointipaatésten mukaisesti (hallintosaanto).
Aluehallituksella on oikeus ottaa kasiteltavakseen viranhaltijan tekema hankintapéaatés
(ns. otto-oikeus).

Hankintapaatokseen tulee liittéd mukaan muutoksenhakuohjeet (Muutoksenhakuoh-
jeet — Kynnysarvon ylittdvat hankinnat). Markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asi-
aan ei saa hakea muutosta kuntalain (Kuntalaki) eik&a hallintoprosessilain (Laki oikeu-
denkaynnista hallintoasioissa) nojalla.

Hankintasopimus ei synny hankintapaattksen tiedoksiannolla. Kirjallinen hankintaso-
pimus tulee laatia hankintap&aéattksen saatua lainvoiman. Sote-palveluhankinnoissa
hankintasopimuksen saa tehda aikaisintaan 14 paivan odotusajan paatyttya. Sopimuk-
sen allekirjoittamisen jalkeen on tehtéava jalki-ilmoitus HILMA-ilmoituskanavaan.

Sote-palvelua koskevista suorahankinnoista tulee tehda suorahankintaa koskeva il-
moitus HILMA-ilmoituskanavaan. Suorahankinta on aina darimmainen poikkeus, jonka
edellytykset ovat varsin tiukat (HL 40-41 8). Suorahankinnasta on aina tehtava viran-
haltijapéaattds perusteluineen asianhallintajarjestelmassa.

Sote-palvelujen kilpailuttamisesta saa tarkempaa tietoa hyvinvointialueen hankintapal-
veluista ja Julkisten hankintojen neuvontayksikén verkkosivuilta osoitteesta www.han-
kinnat.fi/sote-hankinta.
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2.5 Korjausilmoitus ja hankinnan keskeyttaminen

Kilpailutuksen tulee paasaantoisesti johtaa hankintasopimuksen tekemiseen. Hankin-
tamenettelyn aloittaminen ilman aikomusta tehda hankintasopimusta esimerkiksi
markkinatilanteen kartoittamiseksi ei ole sallittavaa.

Mikali hankintailmoituksen julkaisemisen jalkeen kuitenkin huomataan, etta hankintail-
moitukseen tai tarjouspyyntoon on jaanyt korjausta vaativia virheita, hankintayksikélla
on kaksi vaihtoehtoa. Hankintayksikko voi oikaista virheen tekemalla korjausilmoituk-
sen tai keskeyttad hankintaprosessin.

Korjausilmoitusmenettely on hankinnan keskeyttamisté joustavampi vaihtoehto ja on
mahdollinen tilanteissa, joissa tarjousaikaa on jaljelld ja virheet ovat pienid. Korjausil-
moitus tehdaan HILMA-ilmoituskanavaan omalle ilmoituslomakkeelle.

Mikali virhe on niin merkittava, etta on tarve julkaista kokonaan uusi hankintailmoitus,
edellinen hankintaprosessi tulee keskeyttad. Tasta tulee julkaista keskeyttamisilmoitus
EU-jalki-ilmoituslomakkeella, jos kyseessa EU-hankinta. Myds hankinnan keskeyttami-
sesté on tehtava viranhaltijapaéatds perusteluineen asianhallintajarjestelmassa.

2.6 Hankintapaatos ja julkisuus

Hankintapaatds on kuntalaissa maaritelty viranomaispaatos, jolla paatésvaltuuden
omaava toimielin tai viranhaltija tekee ratkaisun hankinnasta ja maaraa sen taytan-
téonpanosta. Hankintoja koskeva paattsvalta on méaaritelty Itd-Uudenmaan hyvinvoin-
tialueen hallintosdanndssa.

Hankintapaatdksen julkisuutta saatelee laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Hankinta-p&&tos on asianosaisjulkinen, kun paatos on allekirjoitettu tai
vastaavalla tavalla varmennettu. Aluehallitus voi halutessaan paattaa hyvéaksya ja tar-
kastaa poytakirjan hankintaa koskevan pykélan osalta kokouksessa. Aluehallituksen
esityslistalla julkaistaan tieto hankinta-asian kasittelysta lyhennettyna tiivistelmana. Tii-
vistelmasséa kerrotaan oleellinen tieto hankinnasta, taustoista, menetelmista, aikatau-
lusta, tarjouspyynnosta, tarjouksista, vertailun tekemisesta ja sopimuksesta.

Tieto tarjousvertailusta, soveltuvuusehtojen tayttymisesta ja valituksi esitetysté toimi-
jasta on tassé vaiheessa viela salassa pidettava tieto.

Hankintapaatoksen jalkeen asianosaisella tarjoajalla on oikeus hankinta-asian kasitte-
lyssa syntyneeseen aineistoon kuten tarjousvertailuun ja toisten tarjoajien tarjouksiin
likesalaisuuksia lukuun ottamatta voidakseen arvioida mahdollisen muutoksenhaun
tarpeellisuuden.

Hankinta-asiakirjat tulevat kokonaisuudessaan yleisojulkisiksi liikesalaisuuksia lukuun
ottamatta, kun sopimus on solmittu. Hyvinvointialueen viranomaisen harkinnassa on,
halutaanko hankinta-asiasta julkaista tietoa ennen hankintasopimuksen allekirjoitta-
mista.
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Hyvinvointialueen avoimuuden periaatetta koskevan linjauksen mukaan hankintapaa-
tos julkaistaan valitusajan kuluttua hyvinvointialueen internet-sivuilla. Paatoksen liit-
teitd ei kuitenkaan julkaista. Liikesalaisuudet on poistettava julkisuuteen tulevasta paa-
toksesta.

Hankintalain piiriin kuuluvissa hankinnoissa hankintapaatoksen lainvoima ei riipu siita,
julkaistaanko se kuntayhtymé&n internet-sivuilla, silla valitusoikeus asiassa on vain asi-
anosaisilla tarjoajilla.

Ennen hankintasopimuksen tekemista tulee viranhaltijap&aatdsten osalta varmistaa,
ettei yhtymahallitus ole kayttanyt otto-oikeutta asiassa.

Tilauspéaatos ei ole hankintapaatos. Tilauspaatds koskee jo hankintapaatoksessa
maariteltyja palveluiden ja/tai tavaroiden hankintaa.

2.7 Muutoksenhaku hankinta-asioissa

Muutoksenhausta hankinta-asioissa sdadetaan hankintalaissa. EU-hankinnoissa, kan-
sallisen kynnysarvon ylittdvissa hankinnoissa ja sote-palveluhankinnoissa on kaksi
muutoksenhakureittia: hankintaoikaisu hankintayksikolle ja asian saattaminen markki-
naoikeuden kasiteltdvaksi. Hyvinvointialueen hallintosaannén mukaan hankintaoikai-
sun kasittelee aina hankintap&atoksen tehnyt viranhaltija tai toimielin.

Mikali hankintaoikaisu johtaa uuteen hankintapdatbkseen, tdma on taysin uusi paatos,
jolloin prosessi ja valitusajat alkavat alusta.

3 HANKINNAN VALMISTELU JA MARKKINOIDEN KARTOITTAMINEN
3.1 Hankintojen ennakointi ja tulevista hankinnoista tiedottaminen

Hankintatoiminnan tulee pohjautua huolelliseen hankintojen kokonaisuuden ja organi-
soinnin suunnitte-luun sek& johtamiseen. Hankintojen kokonaissuunnittelu on osa toi-
minnan ja talouden suunnittelua. Palvelualueiden ja konsernin tehtavana on kirjata ta-
lousarvion valmistelun yhteydessé kaikki tiedossa olevat hankinnat hankintasuunnitel-
maan. Hankintapalvelujen tehtdvané on koota yhteen koko kuntayhtymaa koskeva
hankintasuunnitelma.

Hyvinvointialue voi osaltaan edistd& markkinoiden tarjontaa yllapitamalla ajantasaista

hankintakalenteria seka tiedottamalla avoimesti ja aktiivisesti tulevista hankinnoistaan

ja hankintasuunnitelmistaan omilla verkkosivuillaan seka kaymalla vuoropuhelua mah-
dollisten palveluntuottajien kanssa.

EU-kynnysarvon ylittavissa kilpailutuksissa on suositeltavaa tehda hankintalainsaa-
danndn mukainen ennakkoilmoitus HILMA-ilmoituskanavaan. Ennakkoilmoitus julkais-
taan vahintaan 35 paivaa ja korkeintaan 12 kuukautta ennen hankintailmoituksen jul-
kaisemista.
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3.2 Vuoropuhelu

Ennen hankintamenettelyn aloittamista, hankintayksikko voi tehda markkinakartoituk-
sen hankinnan valmistelua varten. Markkinakartoitus on osa hankinnan suunnittelua,
ja se on suositeltava vaihe erityisesti uusien ja monimutkaisten palveluhankintojen
suunnittelussa.

Teknisella vuoropuhelulla (tai markkinavuoropuhelulla) tarkoitetaan ennen hankintail-
moituksen julkaisemista potentiaalisten tarjoajien kanssa kaytavaa keskustelua. Tar-
koituksena on saada tarjouspyynndsté sellainen, etta kilpailutuksen lopputulos on
mahdollisimman onnistunut.

Vuoropuhelua tulee kéyda vahintd&n kolmen toimijan kanssa, mikali potentiaalisia tar-
joajia on olemassa riittavasti. Hilma-ilmoituskanavaan voi julkaista avoimen tietopyyn-
non, jolloin kaikki kiinnostuneet potentiaaliset toimijat padsevat mukaan vuoropuhe-
luun. Vuoropuhelua voidaan kdyda myos toimijakohtaisesti siten, etta luonnokset tar-
jouspyyntdasiakirjoista lahetetaan toimijalle tutustuttaviksi.

Varsinaisen tarjouskilpailun aikana kommunikointi potentiaalisten tarjoajien kanssa ta-
pahtuu vain sahkaoisen kilpailutusjarjestelman kautta ja/tai virallisten neuvotteluiden
kautta.

3.3 Esteellisyys ja vaitiolovelvollisuus

Hankinta-asian valmisteluun ja paatoksentekoon osallistuva henkil6 ei saa olla esteel-
linen. Hankintasopimuksen tai sen tulkintaa koskevan asian kasittelyyn taikka tavaran
tai palvelun tarkistamiseen osallistuvan henkilén tulee olla esteetdn. Esteellisyydesta
hankinta-asioissa on voimassa mita siitd on erikseen saadetty kuntalaissa (410/2015)
ja hallintolaissa (434/2003).

Hyvinvointialueen palveluksessa oleva viranhaltija, tyontekija, luottamushenkild tai toi-
meksiantotehtavaa hoitava henkilo ei saa paljastaa salassa pidettavaa tietoa muille
kuin niille, joiden tehtdvana on asian kasittely. Vaitiolovelvollisuus jatkuu myds palve-
lussuhteen, luottamustehtévan tai toimeksiantotehtavan paattymisen jalkeen. Salassa
pidettavia tietoja ei saa kayttaa omaksi tai toisen hyddyksi tai vahingoksi.

3.4 Ostokuri ja ohiostojen estdminen

Hyvinvointialueen viranhaltijoiden ja tyontekijoiden tulee sitoutua hankintasopimuksiin
seka ostokuriin ja valttaa ohiostoja. Erityisesti johtavien viranhaltijoiden tulee valvoa,
ettd heidan vastuualueellaan tehtavissa tilauksissa ja ostoissa noudatetaan voimassa
olevia hankintasopimuksia.

Kiertavia kauppiaita ei tule ottaa vastaan. Tuote-esittelyihin ei tarvitse suostua. Sahko6-
postimainonnan kautta tuleviin tarjouksiin ei saa sitoutua tai tehda hankintoja.
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4 HANKINTASOPIMUKSEN TEKEMINEN
4.1 Hankintasopimus

Hankintasopimuksen allekirjoittaminen on sopimuksen syntymisen edellytys. Ennen
sopimuksen allekirjoittamista on varmistuttava siitd, ettei hankinnasta ole valitettu
markkinaoikeuteen. Tarjouspyynndssa ja hankintapaatoksessa tulee ilmoittaa, etta
sopimus katsotaan syntyneeksi vasta kun sopijapuolet ovat allekirjoittaneet erillisen
kirjallisen sopimuksen.

EU-hankinnoissa ja sote-palveluhankinnoissa hankintasopimusta ei saa tehda ennen
kuin hankintapaatoksen tiedoksiannosta on kulunut hankintalaissa saadetty odotus-
aika.

Hankintasopimukset tulee laatia hyvinvointialueen kaytossa olevalla sahkoisella sopi-
mushallintajarjestelmalla.

Hyvinvointialueen tulee varmistua siitd, etta toisen sopijapuolen nimissa hankintasopi-
muksen allekirjoittavalla henkil6lla on kaupparekisteritietojen (tai yhdistys- tai saatiore-
kisteritietojen) perusteella nimenkirjoitusoikeus tai h&nella on esittda nimenkirjoitusoi-
keuden omaavan henkilon allekirjoittama valtakirja.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen puolesta hankintasopimuksen allekirjoittaa hallinto-
saanndssa maaritelty viranhaltija tai se, jolle paatosvaltaa on edelleen siirretty.

Ennen hankintasopimuksen tekemista on varmistuttava siita, etta sopimuskumppani
tayttaa tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset. Osan vaatimuksista tayttyminen on
varmistettava myds sopimuskauden aikana 12 kuukauden valein. Vaikka kaikkiin han-
kintasopimuksiin ei suoraan sovelleta tilaajavastuulakia, vaaditaan sopimuskumppa-
neilta kuitenkin sen mukaisia selvityksia, koska siten pystytaan ehkaisemaan har-
maata taloutta.

Hankintasopimus on tarke& osa hankintaprosessia, koska se on sopijapuolia sitova ja
velvoittava asiakirja. Sopimuksen merkitys korostuu, jos sopijapuolilla tulee erimieli-
syyksia. Hankintasopimukseen tulee ottaa vahintaan kaikki keskeiset ehdot tarjous-
asiakirjoista.

4.2 Hankintasopimuksen muuttaminen

Hankintasopimuksen tulee sopimuskaudella vastata kilpailutuksen ehtoja. Hankintaso-
pimusta ei saa olennaisesti muuttaa sopimuskauden aikana. Olennaisena muutok-
sena voidaan pitdd muutosta, jossa hankintasopimus on sen seurauksena luonteel-
taan huomattavasti erilainen alun perin tehtyyn sopimukseen verrattuna.

Sallittuja muutoksia ovat muutokset, jota perustuvat hankintasopimuksessa mainittui-
hin ehtoihin. Siksi hankintasopimuksen kilpailuttamisen aikana on keskeista maaritella,
miten sopimusta voidaan sopimuskaudella muuttaa.
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4.3 Optiokauden kayttoonotto

Hankintasopimukseen kirjatun option kayttamisesta tekee paatdksen se viranhaltija,
joka on allekirjoittanut hankintasopimuksen. Mikali toimielin ei ole valtuuttanut viran-
haltijaa tekemaan option kayttamista koskevia paatoksia, option kayttoonotto kasitel-
la&n toimielimessa. Option kayttdonottopaatokseen ei liitetd muutoksenhakuohjetta
(paatos koskee sopimusehtojen taytantdonpanoa). Paatds annetaan tiedoksi vain asi-
anosaiselle palveluntuottajalle. Optiokauden kayttdonoton yhteydessa ei tehda uutta
sopimusta, ellei sopimukseen tehda samassa yhteydessa lain sallimia sopimusmuu-
toksia.

4.4 Henkilotietojen kasittely

Hankinnassa on noudatettava viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999) saadettya seka tietosuojalain (1050/2018) mukaisia tietojen suojaamista
koskevia saannoksiéa ja muuta tietosuojaa koskevaa lainsaadantéa. Hankinnassa on
noudatettava toiminnassa Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen (EU
679/2016) vaatimuksia seké viranomaisten ohjeita ja maarayksia.

Mikali palveluntuottajan toiminnassa kasitellaan henkildtietoja, tulee seka tarjouspyyn-
nossé ettd hankintasopimuksessa huomioida tietosuoja-asetuksen ja siihen liittyvan
lainsdadannon asettamat vaatimukset. Talléin hankintasopimukseen tulee liittdéa mu-
kaan erillinen tietosuojasopimus ja henkilotietojen kasittelyohje (liséa linkki tietosuoja-
sopimus ohjeineen) seka yhdessa palveluntuottajan kanssa taytettava henkilétietojen
kasittelytoimien kuvaus (liséé linkki kasittelytoimien kuvaus).

4.5 Hankintasopimusten valvonta

Hyvinvointialueen tulee valvoa hankintasopimuksia ja niiden ehtojen toteutumista. Ta-
man ohjeen lisaksi tulee noudattaa hallintosaanndon méaarayksia. Hallintosdanndssa
maaritellaan tilivelvollisten oikeudet, velvollisuudet ja vastuut. Jokaiseen hankintasopi-
mukseen tulee nimetd molempien osapuolten yhteyshenkil6t sopimusasioissa, palve-
lutuotannossa, tietosuojassa ja tarvittaessa tietoturvassa.

Hyvinvointialueen kannalta merkittaviin hankintasopimuksiin tulee kirjata seuranta-
ryhma, joka kokoontuu vahintdan kerran kalenterivuodessa ja jossa ovat edustettuina
molemmat sopijapuolet. Merkittavia hankintasopimuksia ovat EU-kynnysarvon ylittavia
palveluhankintoja koskevat sopimukset, sosiaali- ja terveyspalvelujen kansallisen kyn-
nysarvon ylittdvia hankintoja koskevat sopimukset, seka muutoin hyvinvointialueen
kannalta merkittdvat sopimukset. Seurantaryhmén yksi tehtéava on toiminnan jatkuva
parantaminen.

Sopimusvalvontaa tehdaan yhteistydssa laillisuusvalvonnan kanssa. Sopimusvalvonta
on oleellinen osa It&-Uudenmaan hyvinvointialueen valvontaohjelmaa ja riskienhallin-
taa.
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4.5.1 Hankintasopimusten valvontaan kuuluvat seuraavat tehtavat

- Sopimusasioiden yhteyshenkilén on huolehdittava, etta yleinen sopimusten val-
vonta toteutuu hallintosaanndn ja siita johdetun toimintasaannén mukaisesti.

- Laskun hyvéksyjan on huolehdittava siita, etta laskun asiatarkastaja tarkistaa
laskun sopimuksenmukaisuuden ja etta lasku on tilidity oikealle kustannuspai-
kalla

- Laskun hyvaksyjan on huolehdittava, etta hinnankorotus on sopimuksen mukai-
nen eika perusteettomia hinnankorotuksia hyvaksyta

- Laskun asiatarkastajan on tarkistettava laskun sopimuksenmukaisuus ja sopi-
mus hyvinvointialueen sopimushallintajarjestelmasta.

Palvelutuotannosta vastaava yhteyshenkilon on varmistettava, etté virheista reklamoi-
daan palveluntuottajaa kirjallisesti mahdollisimman pian virheen havaitsemisesta (rek-
lamaatiot toimitetaan tiedoksi hankintapalveluille). Reklamaatiot tallennetaan aina asi-
anhallintojarjestelméaéan kyseisen asian diaarin.

45.2 Reklamaatiot

Palvelussa tapahtuneet virheet kirjataan aina ylés. Ensin tulee huomauttaa palvelun-
tuottajaa / toimittajaa, mikali ei ole kyse olennaisesta ja vakavasta virheesta. Jos huo-
mauttaminen ei auta tai kyseessa on olennainen virhe, palveluntuottajaa / toimittajaa
on syyta reklamoida mahdollisimman pian virheen havaitsemisesta.

4.6 Sisainen tarkastus

Sisainen valvonta on osa Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen johtamisjarjestelmaa ja sii-
hen kuuluvat johdon ja henkiléston toimenpiteet, joiden avulla toiminnan prosesseja ja
niiden riskeja arvioidaan ja hallitaan. Riskienhallinta pitaa sisalladn myds sopimuksen-
hallinnan asianmukaisen jarjestamisen ja toteuttamisen. Sopimuksenhallinnalla var-
mistetaan, ettd sisainen valvonta ja riskienhallinta ovat kunnossa my6s niissa yhtei-
sdissa, jotka tuottavat palveluja kuntayhtymalle. Hyvinvointialueen sisdinen valvonta
on kuvattu siséisen valvonnan ohjeessa (linkki, kun valmisteltu ja hyvaksytty). Hyvin-
vointialueen sisdinen tarkastus on osa sisaista valvontaa. Sisdisen tarkastuksen tehta-
vana on arvioida hyvinvointialueen johtamis- ja hallintojarjestelméé seka sisaisen val-
vonnan ja riskienhallinnan tasoa ja riittvyytta. Sisdinen tarkastus toteuttaa objektii-
vista riskiperustaista varmistusta ja antaa neuvoja ja ndkemyksia sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan yllapitamiseksi ja edelleen kehittdmiseksi. Siséisen tarkastuksen
rooli, toimivalta ja tehtavat on maaritelty sisaisen tarkastuksen toimintaohjeessa.
(linkki, kun toimintaohje hyvaksytty)
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4.7 Hankintojen yleinen valvonta

Hankintojen yleinen valvonta kuuluu Kilpailu- ja kuluttajaviraston (KKV) vastuulle. Ylei-
sen valvonnan tarkoituksena on varmistaa yleisen edun seka veronmaksajien ja julkis-
ten varojen kayton tehokkuuden kannalta keskeisten periaatteiden, kuten julkisten
hankintojen menettelyjen avoimuuden ja syrjimattomyyden seka tehokkaasti kilpailu-
tettujen hankintamenettelyjen, toteuttaminen. Jokainen, joka katsoo hankintayksikon
menetelleen hankintalainsaadannon vastaisesti, voi tehdéa toimenpidepyynnon
KKV:lle. KKV puuttuu myds muihin merkittaviin suorahankintoihin rinnastuviin menet-
telyltdan karkeasti virheellisiin tai syrjiviin hankintoihin. KKV voi myds omasta aloit-
teestaan ottaa kasiteltavaksi hankintalain soveltamisalaan kuuluvan asian.

KKV:n toteuttama valvonta ja sen kaytdssa olevat toimenpiteet eivat vaikuta tarjoajien
ja muiden asianosaisten mahdollisuuteen hakea muutosta sddnnénmukaisin muutok-
senhakukeinoin taikka muiden tahojen mahdollisuuteen tehda hallintolain mukainen
hallintokantelu muulle viranomaiselle.

Hankintoja valvoo my@s tarkastuslautakunta ja tilintarkastajat.

Aluevaltuuston asettama tarkastuslautakunta arvioi toiminnan ja palvelujen jarjestami-
sen, mukaan lukien sopimuksenhallinnan tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta.
(KuntaL 121, tarkastuslautakunnan tehtavat).

Tilintarkastajat julkishallinnon hyvan tilintarkastustavan mukaisesti tarkastavat kun-
tayhtyman tilikauden hallinnon, kirjanpidon ja tilinpaattksen seka antaa tilintarkastus-
kertomuksen tilikaudesta ja esittéda, onko tilinpaatos hyvaksyttava ja voidaanko tilivel-
vollisille myodntaa vastuuvapaus.

Jos tilintarkastaja havaitsee, etta kunnan hallintoa ja taloutta on hoidettu vastoin lakia
tai valtuuston paatoksia eika virhe tai aiheutunut vahinko ole vahainen, tilintarkastus-

kertomuksessa on tehtava asiasta tilivelvolliseen kohdistuva muistutus. ( Kuntal, tilin-
tarkastajan tehtavat)

5 Lisatietoja ja linkkeja

Julkisten hankintojen neuvontayksikko (JHNY) (Hankinnat.fi)

Laki julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista (Hankintalaki)
EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen méaaraajat (Maaraaikataulukko)

Tietosuoja-asetuksen huomioiminen kilpailutettaessa julkisia hankintoja (Tietosuo-
jaopas)

Hankintalain liitteen E mukaiset sosiaali- ja terveyspalvelut (Liitteen E cpv-koodit)
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