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Sammanträde för Östra Nylands välfärdsområdes råd för personer med 
funktionsnedsättning 
 

 

Tid 11.4.2023 kl. 18.05 – 21.20 
 
Plats Brandbackens servicecenter, alternativt Teams 
   
 
Närvarande  Pauli Ritola, ordförande 
  Maija Aatelo 
  Jonas Lindström 
  Monica Ståhls-Hindsberg 
  Håkan Westerholm + tolkarna på distans fram till kl. 21 
  Mirja Juusti på distans 
  Robert Almiala på distans 
  Tuula Räikkönen på distans 
  Jyrki Laakso på distans fram till kl. 20 
  Eeva Hava på distans 
 
  Ville Hanhinen, upphandlingschef fram till kl. 20 
  Ira Kaijolehto , sekreterare 
 
 
Frånvarande  Hannele Käenaho-Virtala 
  Janne Riekki 
  Maritta Koskinen 
   
 
1  Mötets laglighet och beslutsförhet 
  Mötets närvarande röstberättigade medlemmar konstaterades, 
  mötet konstaterades vara lagenligt sammankallat och beslutsfört. 
 
 
2  Val av protokolljusterare 

Som protokolljusterare valdes Monica Ståhls-Hindsberg och 
Robert Almiala.    

 
 
3  Godkännande av föredragningslistan 
                        Föredragningslistan godkändes. 

Maija Aatelo förslog att föredragningslistan skulle i fortsättningen 
nämna separat de begärda utlåtandena.  
Förslaget understöddes.     

 
 
4   Undertecknande av föregående sammanträdets protokoll 
  Skickas skannade till ifrågavarande personer.  
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5  Färdtjänstens konkurrensutsättning   
  Upphandlingschef Ville Hanhinen berättade om det gemensamma 

anbudet i konkurrensutsättningen av färdtjänsternas centraltjänster 
som Östra Nylands välfärdsområde och Keusote gemensamt 
godkänt.  

  Färdtjänsternas nya centraltjänst startar 1.10.2023.  
  Rådet för personer med funktionsnedsättning hade önskat att 

deras åsikt hade hörts tidigare istället för att ett färdigt förslag 
presenteras.  

  Rådet framförde ett önskemål till upphandlingschef Ville 
Hanhinen att man i framtiden skulle ta i beaktande förslag 
från rådet för personer med funktionsnedsättning,  

  så att rådet kunde påverka saker och ting också i 
verkligheten.  

  Rådet lyfte fram några punkter; 
• Kommunborna borde tryggas tvåspråkig tjänst 
• Man borde konkurrensutsätta bilarna separat och ta i 

beaktande så kallade stora bilars kostnader. Kvaliteten 
och servicen borde ses som de viktigaste i 
konkurrensutsättningen, inte kostnaderna.  

• Ett tillräckligt stort antal tillräckligt stora bilar. 
• Det är önskvärt att använda kombinerade skjutsar 

frivilligt, men de är inte alltid möjliga på små orter på 
samma sätt som i storstäder.   

• Den nuvarande färdtjänsten är lagstridig eftersom den 
inte garanterar en subjektiv färdtjänst.   
Just nu är problemet att bilarna inte tar kunder, ett 
verkligt ansvar för transporterna fattas. Kunderna har 
till och med hamnat i farliga situationer då de inte har 
fått bilen som de har beställt. 
 

1. Då en ny service som stöder mobilitet byggs upp bör i 
samtalen tas med 2–3 representanter från Rådet för 
personer med funktionsnedsättning. 

2. En klar ansvarsinstans är definierad för varje färd, med 
andra ord en instans som ser till att färden förverkligas. 

3. Bötesförfaranden är definierade så att färder inte blir 
okörda. Det är också bra att försäkra att taxibilar anländer 
i tid. 

4. Man bör möjliggöra andra alternativ vid behov för att 
säkerställa att alla får de tjänster som de behöver. 

5. Standartaxiservicens förfarande bör vara en del av 
systemet. Det finns många som talar endast teckenspråk 
och inte ett annat språk, eller som inte kan kommunicera 
på grund av ett annat handikapp.  
En standardtaxi med bekant chaufför ger trygghet att röra 
sig samt möjliggör ett självständigt liv.  
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6. Jour och att vara i beredskap bör vara en del av 
systemet. 

7. Möjliggöra ett tillräckligt stort antal stora bilar  – man kan 
ju inte sätta en rullstol i en personbil. 

8. Man bör i prissättningen ta i bruk ett tjänstetillägg, tillägg 
för att köra ända till kunden samt ett tillägg för 
följeslagare. 
 

 
  

 
6  Gensvar på sammanträde av Nämnden för beredskap och 

säkerhet / Håkan Westerholm 
  Alarmsystemet orsakar bekymmer; hur ska man meddela döva om 

farliga situationer, flyglarm. Man strävar till att utveckla systemet.
   

 
 
7  Utlåtanden begärda av Rådet för personer med 

funktionsnedsättning   
Man beslöt att skjuta upp klientanvisningen angående färdtjänsten 
till följande sammanträde  

 .               
Man har gjort och skickat vidare utlåtanden om grunder för 
beviljande samt regelböcker för servicesedlar; 

• Grunder för beviljande av trygghetstelefon 
• Grunder för beviljande av gemenskapsboende för äldre  
• Regelbok för servicesedlar i Östra Nylands välfärdsområde, 

allmän del 
• Servicesedel för personlig assistans enligt lag om 

funktionshinderservice, regelbok 
• Servicesedel för hemvård, tjänstespecifik regelbok 
• Servicesedel för närståendevård 
• Servicesedel för tjänster som stöder frontveteranernas 

boende hemma 
• Servicesedel för öppenvårdsrehabilitering av frontveteraner  
• Servicesedel för serviceboende med heldygnsomsorg  
• Servicesedel för hemservice för barnfamiljer 

 
  - Utlåtande Servicebeskrivning för ergoterapi skrivet och skickat till 
den som begärt utlåtandet  
  . 

 
 

8  Andra ärenden;  
  Handikapprådets ledamöter erbjuds engångstaxikort  
  .  
  Korten är avsedda att användas för deltagande i rådets och 
nämnders sammanträdanden                           
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  .  
 
 

9 Följande möte på måndag 8.5.2023 kl. 18  
 
                                                                 
 
10 Ordföranden avslutade mötet kl. 21.20  
       
  
 
  
 
 
  Pauli Ritola   Ira Kaijolehto 
  ordförande   sekreterare 
 
 
   
  Protokolljusterare; 
 
 
 
 
  Monica Ståhls-Hindsberg      och  Robert Almiala 
 
 
  
   
  
 
    
   
   
   
  

 
    
   
 
 
 
 
 
 
 
 


