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Digitalisaatio

HyvaDigi: esim. palveluiden kayttokokemus, hoitoon paasy,
asiakastyytyvaisyys

Tekoalyn hyodyntaminen hyvinvointialueella erilaisissa tyotehtavissa

Hyvinvointiteknologian hyodyntaminen hyvinvointialueen toiminnassa
(palvelumyonteisyys, kayttomyonteisyys, hyddynnettavyys arjen tyossa)
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
(HYTE)

Vakivallan kokijoiden ja tekijoiden palvelupolkukuvausprosessit

Haavoittuvassa asemassa olevien osallisuuden
lisaaminen (esimerkiksi ikddntyneet, vammaiset asiakkaat,
pitkaaikaistyottomat, syrjaytymisuhan alla olevat lapset/nuoret)

Taiteen ja kulttuurin tasapuolinen saatavuus hyvinvointialueen asiakkaille

Taide ja kulttuuri osana tyoyhteisoa tali osana haavoittuvassa asemassa
olevien asiakkaiden osallisuutta (iakkaat, vammaiset ja lapset)
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Strategia

Palvelustrategian laajempi/tarkempi tutkiminen ja analysointi
vaikuttavuuden/kaytannollisyyden nakokulma
esihenkiloidemme osallistaminen strategian jalkauttamiseen
strategian nakyminen esihenkiloiden seka tyontekijoiden tyossa
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Johtaminen

Sote-palvelujen johtaminen (nakokulmana hyvinvointialue ja sen jasentyminen,
johtaminen, toimintakulttuurin yhtenaistaminen ottaen huomioon
hyvinvointialueen seitseman kunnan erilaiset toimintakulttuurit kunta-ajalta)

Mielenterveys- ja paivystyshoitotyon johtaminen
Tyon imu: myonteisen tunne- ja motivaatiotilan lisaaminen tyossa

Valmentava/osallistava johtaminen
TyOkaluja psykologisesti turvallisen tyoilmapiirin rakentamiseen
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Kustannusvaikuttavuus

Terveys- tai hyvinvointinyotyyn kaytetyt resurssit: tuotettujen palveluiden ja
toiminnan vaikuttavuus
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Laatu ja valvonta

Omavalvonnan kasikirja

Omavalvontasuunnitelmien lapikaynti (ikaantyneet, lapsi/perhepalvelut,
terveyspalvelut), laadun ja yhdenmukaisuuden varmistaminen

Laatutyon hyoty SHQS-standardin kayttoonoton myota

Miten suorittaa lakisaateista valvontaa, kun etaisyydet ovat pitkat
(etaneuvonta)

Kehitysehdotusten seka omavalvontasuunnitelmien
laatimisohjeen/koulutuksen kehittaminen

° /t@ UUSIMAA Hyvinvointialue
@{f)f@ NYLAND Vilfirdsomrade



Asiakas- ja potilasturvallisuus

Laiteturvallisuus
Turvallisuuskulttuuri hyvinvointialueella
Haitta- ja vaaratapahtumien analysointi
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TKKIO

Opiskelijaohjaamisen laatukasikirja
Opiskelijapalautteiden analysointi
Hankkeista nousevat kehittamistehtavat ja opinnaytetyoaiheet
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Kiinnostuitko? Kysy lisaa:

Mari Seppanen
kehittamispaallikkd (TKKIO)

mari.seppanen@itauusimaa.fi
puh. 040 139 5583
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