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Ikääntyneiden sosiaalipalvelujen odotusajat Itä-Uudenmaan hyvinvointialueella 
30.6.2024 
 
 
Laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta ja iäkkäiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista 980/2012 (ns. Vanhuspalvelulaki) 26 § edellyttää hyvinvointialueita 
julkaisemaan puolivuosittain tiedot siitä, missä ajassa ikääntynyt henkilö voi saada 
hakemansa sosiaalipalvelut.  
 
Laissa odotusajalla tarkoitetaan sitä keskimääräistä aikaa, joka on kulunut 
hakemuksen jättämisestä siihen, kun iäkäs henkilö saa hakemansa palvelut.  
 
Itä-Uudenmaan hyvinvointialueen ikääntyneiden palvelujen keskimääräiset odotusajat 
löytyvät Itä-Uudenmaan verkkosivuilta. Odotusajat julkaistaan palvelukohtaisesti. 
 
 
 
Palvelu Keskimääräinen 

odotusaika 
Lisätietoja 

Kotihoito 1–7 vrk Palvelutarpeen mukaan, 
akuutissa tilanteessa palvelun 
saa heti 
 

Ateriapalvelu 
 

1–2 vrk (arkisin) 
 
 

 

Omaishoidontuki 0–31 vrk Hakemuksen jättämisestä 
seuraavan kuukauden alusta 
 

Yhteisöllinen asuminen  40 vrk Ajalla 1.1.-30.6.2024 
sijoitettujen keskimääräinen 
jonotusaika 
 

Ympärivuorokautinen 
palveluasuminen 
 

42 vrk Ajalla 1.1.-30.6.2024 
sijoitettujen keskimääräinen 
jonotusaika 
 

Palvelutarpeen arviointi 10 vrk Ajalla 1.1.-30.6.2024 
keskimääräinen jonotusaika 
 

 


