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Radet for personer med funktionsnedsittning, Ostra Nylands vilfirdsomrade

Tid torsdag 28.5.2026, kl. 15.33-18.05

Plats Ambetshuset, Tullportsgatan 1 B, 06100 Borga
motesrummet Vanha Porvoo / Teams

Narvarande Tuula Raikkonen, ordférande

Maija Aatelo, vice ordf. anlande kl. 15.43

Kenneth Levin

Jonas Lindstrom Teams

Hanna Malmivaara Teams

Minna Manninen Teams, lamnade motet kl. 17.39
Sirpa Pirttimaa-Térnqvist

Pauli Ritola

Monica Stahls-Hindsberg, vice ordf. Teams lamnade métet kl. 18.02
Paivi Sulin anlande kl. 16.25

Ville Heininen, tf ansvarsomradesdirektér, familje- och socialtjanster

Jenna Roberts, social- och patientombud (punkterna 1-4, Iamnade métet kl.
16.28)

Nina Nyholm, sekreterare

Franvarande Raisa Muikku, tf resultatenhetschef, tjanster for personer i arbetsfér alder och
personer med funktionsnedsattning

1. Sammantradet 6ppnas, sammantradets lagenlighet och beslutsférhet

Ordféranden 6ppnade sammantradet kl. 15.33. Det konstaterades att
sammantradet ar lagenligt sammankallat och beslutfort.

2. Val av protokolljusterare

Sirpa Pirttimaa-Toérnqvist och Pauli Ritola valdes till protokolljusterare.

3. Godkadnnande av foredragningslistan

Ordféranden foéreslog att man som punkt 6 i féredragningslistan skulle behandla
Assitentklinikens klagomal till Diskrimineringsombudsmannen angaende
diskriminering i samband med servicesedlar fér personlig assistans / Ostra
Nylands valfardsomrades del. Forslaget fick understod.

Ordféranden foéreslog att man under punkten Ovriga drenden skulle lagga till en
fraga rorande medel fér arbetsersattning for personer med
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Valfardsomrade

funktionsnedsattning, eftersom en medlem i radet fér personer med
funktionsnedsattning har fatt en férfragan om hur behandlingen av arendet
fortskrider. Forslaget fick understod.

4. Social- och patientombudets arsredogorelse 2025 / Jenna Roberts, social- och
patientombud

Social- och patientombud Jenna Roberts gick igenom arbetsbeskrivningen fér
den rollen och lade fram arsredogérelsen for 2025.

Det férdes en diskussion om arendet. Jenna Roberts namnde att en anmarkning
ar det snabbaste och enklaste sattet att fa svar pa upplevda missférhallanden.
Valfardsomradet lovar att besvara anmarkningar inom 30 dagar. | fraga om det
svar som ges till anmarkningen far dndring inte sbkas genom besvar. De som
inte ar ndjda med svaret pa anmarkningen kan Iamna in ett klagomal till
Tillstdnds- och tillsynsverket.

Radet for personer med funktionsnedsattning betonade vikten av att folja upp
anmarkningarna, det vill sdga information om hur manga anmarkningar har lett
till forbattringar i verksamheten. Ville Heininen ndamnde att de ansvarsomraden
foljer upp de anmarkningar som riktats till dem och vidtar atgarder vid behov.
Jenna Roberts lovade att fora fragan vidare for att férbattra uppféljningen av
den évergripande situationen nar det galler anmarkningar.

5. Aktuellt fran tjansteinnehavarrepresentanten / tf. ansvarsomradesdirektor Ville

Heininen

Ville Heininen redogjorde fér de férandringar som den andra omgangen av
samarbetsférhandlingarna medfért. Organisationsstrukturen andras fran och
med 1.1.2027. Tjansten som social- och halsovardsdirektér samt tre tjanster
som ansvarsomradesdirektorer avskaffas. Istdllet inrattas tva tjanster som
sektordirektor. Framdver kommer forvaltningen besta av sektorn for halso- och
socialvardstjanster, sektorn for tjanster for aldre och sektorn for
raddningsvasendet samt sektorn for koncern- och strategitjanster som en
tvargaende stodtjanst.

Verksamheten i vikariepoolen laggs ned, de lagstadgade tjansterna maste ses
6ver och vi raknar med att harmoniseringen av personalbehovet enligt
utredningen om grundlaggande personaldimensionering kommer att leda till
besparingar framst inom dldreomsorgen. Atgarder for att skapa balans i
ekonomin har lagts till i produktivitetsprogrammet.

Det fanns intresse for hur tilldmpningsanvisningen enligt
funktionshinderservicelagen har framskridit. Anvisningen kommer att tas upp till
ny behandling och behandlas av ndmnden i hést. Funktionshinderservicen
kommer att ga igenom de synpunkter som radet fér personer med
funktionsnedsattning I1amnat under sommaren. Radet fér personer med
funktionsnedsattning betonade vikten av samarbete vid utarbetandet av
anvisningarna och uttryckte en énskan om att fa delta i férberedelsefasen, sa att
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allt blir ratt fran borjan. Det finns alltid flera lagliga alternativ, och det ar klokt att
valja det som ar mest &ndamalsenligt. Ansvarsomradesdirektdéren ansag att
samarbetet med radet for personer med funktionsnedsattning var viktigt for att
man inte skulle behéva andra tillAmpningsanvisningarna i efterhand. Tuula
Raikkdnen, Maija Aatelo och Monica Stahls-Hindsberg anmalde sig till den
eventuella arbetsgruppen. Sekreteraren utreder saken tillsammans med
funktionshinderservicen.

6. Klagomal till Diskrimineringsombudsmannen fran Assistentkliniken angaende
diskriminering i samband med servicesedlar fér personlig assistans / Ostra Nylands
valfardsomrades del

Assistentkliniken har 1amnat in ett klagomal till Diskrimineringsombudsmannen
som berdér flera olika valfardsomraden. Nar det géller Ostra Nylands
valfardsomrade och flera andra valfardsomraden ar de centrala iakttagelserna i
klagomalet att vardet pa servicesedeln ar for lagt, att arbetets svarighetsgrad
och I6negrupper inte beaktas i prissattningen samt att det saknas en process
for ersattning av assistentens resekostnader och dagtraktamenten vid
forflyttning med klienten. Det kan handa att valfardsomradena kommer att fa ett
styrbrev i arendet, och de som lamnat in klagomalet kan komma att kalla
representanter for valfardsomradet till ett méte. Enskilda valfardsomraden kan
vid behov hanskjutas till jamstalldhetsnamnden.

Regelboken fér servicesedlar for personlig assistans inom Ostra Nylands
valfardsomrade godkandes den 19 april 2023, vilket innebar att den utarbetades
innan den nya lagen om funktionshinderservice tradde i kraft. Ville Heininen
berattade att regelbdckerna uppdateras vid behov.

Radet for personer med funktionsnedséttning kan inte ta stallning till klagomal
som lamnats in av en privat tjansteleverantér. Radet konstaterade att man kan
invanta Diskrimineringsombudsmannen beslut i arendet eller 6vervaga om radet
kan driva fragan vidare. Man stdédde forslaget att invanta
Diskrimineringsombudsmannen beslut.

7. Utlatanden avgivna av radet for personer med funktionsnedsattning

7.1. Tillampningsanvisning enligt funktionshinderservicelagen
e Begédran om yttrande inkom den 30 mars 2026. Man begéarde en
forlangning av tidsfristen for utlatande, och synpunkterna pa
tilldmpningsanvisningarna lamnades in inom den beviljade
férlangningen, senast den 4 maj 2026. Samtidigt begérdes att arendet
aterremitteras till ny beredning. Arendets fortskridande beskrivs i punkt
5.

8. Begdran om att radet for personer med funktionsnedséttning ska avge utlatanden

Inga begdranden om yttrande
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9. Stod for rorligheten
9.1. Manadsrapporter om stod till rorligheten

Manadsrapporterna fér mars och april har skickats ut till medlemmarna. Radet
for personer med funktionsnedsattning framférde 6nskemalet att rapporterna i
framtiden aven bdér redovisa skillnaderna mellan olika kommuner.
Funktionshinderservicen har foreslagit att rapporterna ska bli mer omfattande,
men att de ska publiceras med langre mellanrum. Radet fér personer med
funktionsnedsattning dnskar dock fa manatliga rapporter tills stédet till rorlighet
fungerar battre. Man beslutade att annu en gang sammanstalla radets 6nskemal
och behov géllande rapporternas innehall och vidarebefordra dem till
styrgruppen. Féljande personer anmalde sig till arbetsgruppen: Hanna
Malmivaara, Monica Stahls-Hindsberg, Pauli Ritola, Jonas Lindstrém och Tuula
Raikkénen. Vid behov anordnas ett gemensamt méte med
funktionshinderservicen, bestallningscentralen och radets arbetsgrupp, om de
onskemal och behov som arbetsgruppen framfort inte kan tillgodoses i sin
nuvarande form.

9.2. Tillampningsanvisning om stéd for rorligheten

e Motion om behovet av &ndringar i tillampningsanvisningarna fér stod till
rérlighet. Arendet togs upp i protokollet fran métet den 26 mars 2026.

o Det foreslogs att en arbetsgrupp skulle inrattas for att kartlagga laget nar
det galler de olika riktlinjerna, utreda vilka principer som ligger till grund
for overgangen till kilometerbaserade ersattningar samt utarbeta den
motion som kravs for arendet. Den arbetsgrupp som namns i punkt 9.1
skoéter alla uppgifter som anges i punkterna 9.1-9.3.

9.3. En férfragan som inkommit till radet for personer med
funktionsnedséattning angaende bristerna i transporter fér personer med
funktionsnedsattning och FPA-transporterna i Pukkila och Mérskom
e Obs! Eftersom FPA-transporterna inte fungerar kan invanarna i
valfardsomradena inte ta sig till mottagningarna
e Forfragan har skickats till medlemmarna i radet for personer med
funktionsnedséattning

9.4. Problem med fakturering av stéd for roérligheten

Radet for personer med funktionsnedsattning betonar vidare att det ska vara
mojligt att for fakturorna uppratta specifikationer av datum fér de resor som har
gjorts. Sekreteraren har undersdkt méjligheterna. Arbetet med ett granssnitt
mellan bestallningscentralen och faktureringssystemet for valfardsomradet
fortsatter inom digitala tjansterna.
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10. Hinder vid mammografiundersékningar

| Finland diagnostiseras arligen 5 000 nya fall av brostcancer, varav 2 000
upptacks genom screening. Dédligheten i bréstcancer ar 28 % lagre bland dem
som deltar i mammografiscreening for bréstcancer an bland évriga. Att
upptacka bréstcancer i ett tidigt skede innebar mindre belastande
cancerbehandlingar samt betydande besparingar nar det géller tunga
behandlingar och specialistvard.

| Ostra Nyland har mammografiscreening bestéllts fran Terveystalo. Ofta &r
mammografiutrustningen inte anpassad fér personer med kortvaxthet och
rullstolsanvandare. Redan hissen i mammografibussen, med sina lutningar, kan
vara for svar att anvanda.

Screening ger inte ratt till FPA-transport, och pa grund av kommunala
begransningar for transport av personer med funktionsnedsattning kan det
hénda att en vardcentral ligger utom rackhall fér personen i fraga. Hur kan man
sakerstalla och garantera att kvinnor med funktionsnedsattning far samma
mojlighet som andra att delta i mammografiscreening?

Kravs det tillganglighet enligt avtalet? Om en person med funktionsnedsattning
inte kan anvanda tjansten, hur sékerstalls da att hen far vard?

Man kom dverens om att ordféranden skulle komplettera den tidigare texten
med fortydliganden och darefter vidarebefordra fragorna till
ansvarsomradesdirektér Carita Schroder for utredning.

11. Kontakt angaende horselvard

Radet for personer med funktionsnedsattning har fatt en begaran om att yttra
sig i en fraga som rér invanare med nedsatt horsel i valfardsomradet.

HUS ska, mitt under avtalsperioden, sdga upp minst ett avtal om inkdpta tjanster
inom valfardsomradet och flytta det berérda foretagets klienter till sjukhuset i
Borga. Klienterna har inte informerats om andringen pa ett korrekt satt. Man har
inte heller fatt nagon information om tjanstens fortsatta tillganglighet fran
horselrehabiliteraren.

Detta vacker forstaeligt nog oro hos personer med hérapparat. Horseln ar ett
lika viktigt arbetsredskap for personer i arbetsfér alder som en fungerande
dator eller telefon. Funktionsstorningar i horapparater paverkar direkt
arbetsférmagan och kan leda till franvaro. Ratt tidpunkt fér hérselrehabilitering
och snabb tillgang till justering och underhall av hérapparater &r en
forutsattning och en nédvandighet for att hérapparatsanvandare ska kunna
arbeta. En apparat som inte fungerar eller inte underhalls utanfér arbetslivet gér
det svarare att félja nyheterna, utratta arenden och all interaktion, fran kontakter
med néra och kara till andra méten. Horselnedséattning 6kar ocksa risken for att
drabbas av minnesstoérningar i ett tidigare skede.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue | Tulliportinkatu 1, 06100 Porvoo | 019 520 211 | itauusimaa.fi

Ostra Nylands vilfirdsomrade | Tullportsgatan 1, 06100 Borga | 019 520 211 | ostranyland.fi



« [(ZUUSIMAA | Hyvinvointialue Protokoll 6/2026 6 (9)
Octra NYLAND Vilfirdsomrade

| kontakten framhalls det som sarskilt problematiskt att behandlingen av klienter
tycks variera beroende pa tjansteleverantor, vilket innebar att kunderna hamnar
i olika situationer utan nagon tydlig och godtagbar grund.

| kontakten uttrycks énskemal om att radet fér personer med
funktionsnedsattning ska begara en redogorelse fran HUS atminstone avseende
féljande fragor eller framstalla en anmarkare i arendet:

e Har tjansterna organiserats i enlighet med lagen och principerna om
likabehandling? Nu hamnar hérapparatsanvandare i arbetsfor alder i Borga i
en mycket ojamlik situation nar det galler tillgangen till tjdnster. Vantetiderna
inom den offentliga sektorn &r langa, medan man via privata tjanster kan fa
vard eller service inom ungefar en vecka.

e Hur sakerstalls klienternas ratt till vard i ratt tid under en
férandringsprocess?

e Varfor har inte de klienter som berdérs av férandringen informerats pa ett
[Ampligt satt?

o Hur sakerstalls kontinuiteten i tjansterna, sarskilt fér hdrapparatsanvandare i
arbetsfor alder?

e Finns det en audionom pa sjukhuset i Borga?

Man kom &verens om att ordféranden ska sammanstalla en kortfattad dversikt
over fragan, med problemomraden som berér alla aldersgrupper, och
vidarebefordra fragorna till ansvarsomradesdirektér Carita Schroder for
utredning.

12. Uppféljning av de senaste sammantradenas beslut

12.1. Radets for personer med funktionsnedsattning lista 6ver d&renden
som vantar pa beredning och som féljs upp

Inga andringar

13. Sammanfattningar av valfirdsomradesfullmaktiges och namndernas sammantraden
samt aktuella fragor i valfairdsomradesstyrelsen

13.1. Tuula Réikkénen, Valfardsomradesfullmaktige 29.4.2026
Valfardsomradesfullmaktige, mote 29-04-2026 | Ostra Nylands valfardsomrade

13.2. Valfardsomradesstyrelsen 23.4.2026 )
Vélfardsomradesstyrelsen, mote 23-04-2026 | Ostra Nylands vélfardsomréade

Valfardsomradesstyrelsen 7.5.2026 )
Valfardsomradesstyrelsen, méte 07-05-2026 | Ostra Nylands vélfardsomréde
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Valfardsomradesstyrelsen 21.5.2026 )
Vilfardsomradesstyrelsen, méte 21-05-2026 | Ostra Nylands vélfardsomrade

13.3. Sirpa Pirttimaa-Toérnqvist, Namnden fér ordnande av tjanster 12.5.2026
e Begaran om omprdvning av tilldmpningsanvisningen gallande stod for
rorligheten
Namnden fér ordnande av tjanster, méte 12-05-2026 | Ostra Nylands
valfardsomrade

13.4. Kenneth Lévin, Nationalspréksnémndg_n 7.4.2026
Nationalspraksndmnden, moéte 07-04-2026 | Ostra Nylands valfardsomrade

13.5. Hanna Malmivaara, Namnden for beredskap och sék_(_arhet 28.4.2026
Namnden fér beredskap och sakerhet, méte 28-04-2026 | Ostra Nylands
valfardsomrade

14. Halsningar fran de kommunala raden fér personer med funktionsnedséttning

14.1. Askola
o Nasta méte ager rum i augusti

14.2. Lapptrask
e Inget att ndmna

14.3. Lovisa
o Medborgarinstitutet har skaffat en trapphiss
o En tillgénglighetskartldaggning har gjorts av ungdomslokalen och lokalen
har beddmts vara svartillganglig. Rddet paminner om vikten av
tillgénglighet.

14.4. Morskom (ingen representant, uppgifter hamtas fran protokollet fér radet
for aldre och radet for personer med funktionsnedsattning)
e Inget sammantrade

14.5. Borga
e Entillgénglighetsgranskning genomférdes i astranden, i gamla stan och
pa torget; flera tjdnsteinnehavare deltog i granskningen
e Staden har lovat att se till att ljudsignalerna vid trafikljusen fungerar som
de ska

14.6. Pukkila
e Kontakt angaende punkt 9.3 i listan
e Rollatormarschen den 8 maj 2026 blev en succé

14.7. Sibbo
e Utbildningsdirektéren narvarade vid métet. Man behandlade bland
fragan om nedlaggningen av en enhet i Sibbo som ansvarar for tjanster
inom psykisk halsa och missbruksvard fér ungdomar i valfardsomradet.
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Flytten till en annan ort innebar att manga lektioner nu faller bort pa
grund av den tid som gar at till resor.

15. Ovriga drenden

16. For kinnedom
[ ]

Radets egen Teams-kanal har inrattats bland annat for att lagra
dokument for radet for personer med funktionsnedsattning och for
gemensamt arbete med utlatanden. En inbjudan att ga med i kanalen
har skickats till medlemmarnas @itauusimaa.fi-adresser.

En fraga rérande arbetsersattning for personer med
funktionsnedséttning: Ville Heininen berattade att det ursprungligen
handlade om ett beslut av valfardsomradesfullmaktige och att d&rendet
behandlades av nédmnden fér ordnande av tjanster den 14 april 2026. Da
lades ett nytt férslag fram om att ingen extra ersattning skulle utbetalas
till dem som erhaller arbetsersattning, men namnden aterférvisade
arendet fér ny behandling. Arendet kommer att behandlas av n&mnden
for ordnande av tjanster i juni.

Pauli Ritola berattade att férvaltningsdomstolen har fattat ett beslut
rérande personligt stdd for utlandsresor, dar en tidsbegransning som
inforts av ett valfardsomrade forklarades olaglig. Beslutet ar annu inte
rattskraftigt, eftersom valfardsomradet kan dverklaga det till Hogsta
forvaltningsdomstolen om det sa dnskar.

FinPostStroke-studien, ett samarbete mellan Invalidiliitto, HUS och Norra
Savolax vélfardsomrade, som undersodker halsa och funktionsformaga
hos personer som drabbats av stroke, hur de klarar vardagen och
utmaningarna med tillganglighet, samt deras arbets- och
funktionssituation och erfarenheter av social- och hélsovardstjansterna.
Medlemmarna i radet for personer med funktionsnedsattning har fatt
ytterligare information om undersékningen, och de som har fatt enkaten
uppmanas att besvara den.

Resultaten fran den undersdkning om missbruk som Blabandsférbundet
genomfort bland personer med funktionsnedséttning har skickats till
medlemmarna i radet fér personer med funktionsnedséttning.

17. Kommande sammantraden och besokare

Sammantraden halls i métesrummet Gamla Borgé i Ambetshuset. Det gar dven
att delta i métena via Teams. Sammantraden borjar kl. 15.30.

ons. 17.6.2026, Nanna Kostiainen, specialexpert inom delaktighet, som géast
tors. 20.8.2026

tors. 17.9.2026

tors. 15.10.2026
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tors. 19.11.2026
tors. 17.12.2026

18. Sammantradet avslutas

Ordfoéranden avslutade sammantradet kl. 18.05.

Tuula Raikkénen Nina Nyholm
ordférande sekreterare

Protokolljusterare:

Sirpa Pirttimaa-Térnqvist Pauli Ritola

Detta protokoll har justerats elektroniskt.
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